
TARSUS ÜNİVERSİTESİ
 

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2025-2025/ Bahar
Tarsus Üniversitesi
 (Tıbbi Dök. Sağlık 
Kurum.İşl. Çocuk 
Gelişimi, Sivil hav.)

OD 102 2.00
Atatürk İlkeleri 
ve İnkılap Tarihi

II

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör.Dr. Çiğdem DUMAN SÜNER
E-posta: cigdemduman@tarsus.edu.tr
Tel:
Çevrimiçi Ortam
Adresi: https://meet.google.com/vyh-cxwh-dgx 

Çevrimiçi Ortam Ders
Günü/Saati: Çevrimiçi Ortam: Pazartesi/ 09:00- 09:40 /10:00 – 10:40

Öğrenci Görüşmeleri: Hafta içi salı günü 10.00-12.00 saatleri arasında yapılacaktır. 

Bu ders, üniversite gençliğine Atatürk dönemi ve sonrası çağdaş Türkiye tarihini siyasi, 

kültürel, toplumsal ve ekonomik boyutlarıyla değerlendirerek, Cumhuriyet    ideolojisini 

ve tarih bilincini kazandırmayı amaçlamaktadır

B. Dersin Amacı

Bu dersin sonunda öğrenciler;

- Türkiye Cumhuriyeti’nin laik bir devlet düzenine sahip olmasında önemli bir rol 
oynayan 3 Mart 1924 tarihli devrim yasalarını ve günümüzdeki önemini 
değerlendirir.

- Türkiye’de katılımcı bir demokratik düzenin oluşumu ve demokratikleşme 

çabalarını kavrar.

- Cumhuriyet dönemi eğitim, kültür ve sanat çalışmalarının toplumsal hayata 

etkilerini değerlendirir.

- Tü rkiye’de çağdaş, laik ve evrensel hukuk sisteminin önemini kavrar.

- Siyasal ve toplumsal bağımsızlık için gerekli olan ekonomik gelişmişliğin 

önemini anlar.

- Türkiye’nin Atatürk dönemi barışçı dış politika ilkelerini geçmiş ve günümüz 

dünya şartları içerisinde değerlendirir.

- Bir çağdaşlaşma ideolojisi olarak Atatürkçü düşünce sisteminin dayandığı temel 

ilkeleri kavrar.

- Dünyada ve ülkemizde yaşanan bugünkü iç ve dış sorunların, Türkiye üzerindeki 

etkilerini ve çözüm yollarını geliştirir.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
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MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Vize Sınavı 1 100

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100
- Vize sınavı ve final sınavı yüz yüze,  çoktan seçmeli olarak yapılacaktır.
- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk

7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 
konulardan sorumludur.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır.

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması 

için öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) sanal sınıf platformunda 

paylaşılacaktır.

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul 

edilmeyecektir.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin cigdemduman@tarsus.edu.tr 

adresine mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
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F. Ders Planı

Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1 Lozan konferansı öncesindeki 
gelişmeler, Konferansı toplanması ve 
Barış anlaşmasının imzalanması

Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

     2
3 Mart 1924 Yasaları ve Türkiye'de Çok 
Partili Yaşama Geçiş Denemeleri

Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

     3 Hukuk Alanındaki Gelişmeler ve Türk 
Anayasaları

Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

     4 Eğitim ve Kültür Alanındaki 
Yenilikler

Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

     5   Toplumsal Alanda Düzenlemeler Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

    6 Ekonomik Alanda Gelişmeler Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

    7 Cumhuriyet Döneminde Dış Politika Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

    8 Ara Sınav Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

    9                                      II. Dünya Savaşı ve Sonrasında 
Türkiye

           -

   10 Türkiye’de Çok Partili Dönemin 
Gelişimi

Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

  11 Soğuk Savaş Dönemi ve Türkiye Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

  12 Türkiye'nin Sancılı Yılları: 1970-1980 Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

  13 Atatürk İlkeleri I Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

  14 Çağdaş Bir Düşünce Olarak 
Atatürkçülük ve Türkiye’nin Bugünkü 
Sorunları

Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

  15 Çağdaş Bir Düşünce Olarak 
Atatürkçülük ve Türkiye’nin Bugünkü 
Sorunları

Anlatım, tartışma, 
soru-yanıt

  16 Dönem Sonu Sınavı             -

  17 Bütünleme Sınavı              -
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G. DERS KAYNAKLARI
1. Önerilen kaynaklar:
2. Mustafa Kemal ATATÜRK, Nutuk, 1919-1927, Atatürk Araştırma Merkezi 

Yayınları, Ankara, 1999;
3. Ergün AYBARS, Türkiye Cumhuriyeti Tarihi, Ercan Kitabevi, İzmir, 2000;
4. Suna KİLİ, Türk Devrim Tarihi, Türkiye İş Bankası Kültür Yayınları, 

İstanbul, 2001;
5. Ahmet Mumcu, Tarih Açısından Türk Devriminin Temelleri ve Gelişimi, 

İnkılap Kitabevi, İstanbul, 1996;
6. Şerafettin TURAN, Türk Devrim Tarihi, 4 Cilt, Bilgi Yayınevi, Ankara, 

1999;
7. Editör Prof.Dr.Şerife YORULMAZ,Türkiye Cumhuriyeti Tarihi: Atatürk 

İlkeleri ve İnkılâp Tarihi, Deniz Kitabevi, Mersin, 2019.
8. https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/TAR201U/ebook/TAR201U-12V3S1-8- 

0-1-SV1-ebook.pdf
9. http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/kok/ati2.pdf
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MESLEK YÜKSEKOKULU
PAZARLAM PROGRAMI

TEMEL BİLGİ TEKNOLOJİLERİ
 DERS İZLENCE FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ 

Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025/Bahar

Meslek 
Yüksekokulu/ 
Moda Tasarım 

Bölümü 

BP 104 6.00 TEMEL BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ

Dersin 
Koordinatörü Öğr. Gör. Hasan ÇELİK

E-posta: hasancelik@tarsus.edu.tr

Tel: (324) 600 0033- 88233-0506 903 9003
Ders 
Günü/Saati: Perşembe 08.00-11.50 

Öğrenci 
Görüşmeleri: 

Hafta içi Çarşamba 11:00-11:50 Perşembe 13.00-13.50 saatleri 

arasında yapılacaktır. 

B. Dersin Amacı

Bu derste, bilişim teknolojilerinin her dalında ihtiyaç duyulan ofis programlarının 

kullanımı ; sosyal ağlar, google araçları ve bilişim hukuku konuları ile ilgili yeterliklerin 

kazandırılması amaçlanmaktadır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

- Bilgisayar sistemine ait temel kavramları açıklayabilir.

- Microsoft Office Word,  Excel, PowerPoint programlarını etkin kullanabilir.

- Bilişim hukuku ve etiği hakkında temel bilgiye sahip olur.

- Sosyal ağlar, google uygulamaları ve geleceğin teknolojileri ile ilgili temel bilgiye sahip 

olur.
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TEMEL BİLGİ TEKNOLOJİLERİ
 DERS İZLENCE FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık 

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

YİD 30 SUNUM 1 30
ARA SINAV 30 KLASİK SINAV 1 30

FİNAL SINAVI 40 KLASİK SINAV 1 40
- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, vize sınavında ilk 

7 haftalık konularından, final sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm 
konulardan sorumludur. 

       

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı tarafından 

öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden 

yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir. 

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır. 

- Resmi tatile denk gelen günlerdeki derslerimizin telafisi yapılacaktır

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için (hasancelik@tarsus.edu.tr) adresine mail 

gönderilmesi gerekmektedir.

Hafta Konu Öğrenim Yöntemi
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TEMEL BİLGİ TEKNOLOJİLERİ
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1
Ders İzlencesinin Sunumu, Tanışma. Öğretim elemanı  

sunumu, soru-yanıt

2

Gmail, Google Drive, Google Classroom, Google 
Meet, Öğrenci Bilgi Sistemi ve Ders Hakkında 
Temel Bilgiler

Öğretim elemanı  
sunumu, soru-yanıt 
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

3 Bilişim Teknolojileri, Temel Kavramlar, 
Bilgisayarın Tarihçesi, Bilgisayar 
Teknolojilerinin Günlük Hayattaki Uygulamaları, 
Bilgisayar Mimarisi

Öğretim elemanı  
sunumu, soru-yanıt 
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

4 Donanım ve Yazılım Kavramları, Giriş Çıkış 
Birimleri, İşletim sistemleri

Öğretim elemanı  
sunumu, soru-yanıt 
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

5
   Kelime İşlemci Programı

Öğretim elemanı  
sunumu, soru-yanıt 
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

6
  Kelime İşlemci Programı

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

7 Elektronik Tablolama Programı

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

8 Ara Sınav -

9
Elektronik Tablolama Programı

Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

10

Sunum Yazılımları

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

11
Bilişim Hukuku ve Etiği

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

12 Ağ Güvenliği ve Siber Güvenlik

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt
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13 Sosyal Ağlar, Sosyal Medya (Linkedin, 
Kariyer.net kullanımı, Blogger ve Influencer 
Kavramları)

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, 
soru- yanıt

14 Bulut Bilişim, Dosya Paylaşımı (Google Drive, 
Dropbox, iCloud, OneDrive)

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, soru- 
yanıt

    15 Web Tarayıcı Programları, Web’de İçerik Arama 
Yöntemleri- Yarının Teknolojisi (Yapay Zeka, 
Big Data,  Süper Bilgisayarlar)

Öğretim 
elemanı 
sunumu,
Uygulama/Pratik, soru- 
yanıt

16 FİNAL SINAVI

17 FİNAL SINAVI

G. DERS KAYNAKLARI
1. Çebi Bal, H. (2018), Bilgisayar ve İnternet Kullanımı, Ekin Yayınevi, BURSA.
2. Atatürk Üniversitesi. (2019) Temel Bilgi Teknolojileri Kullanımı I, ERZURUM.
3. Atatürk Üniversitesi. (2019) Temel Bilgi Teknolojileri Kullanımı II, ERZURUM.
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MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025/ BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH 108 4.00       YER    
HİZMETLERİ

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Esra CİVELEK YILMAZ

E-posta: esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1851
Ders
Günü/Saati: Pazartesi / 14:00-14:50

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 14.00-14.50 saatleri, Çarşamba günleri 11.00-
11.50 saatleri arasında yapılacaktır.
(NOT: online meet görüşmesi için esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine e-mail 
atarak randevu alınız.)

B. Dersin Amacı

Dersin temel amacı; yer hizmetleri kavramı ve kuruluşları, yer hizmetleri mevzuatı, yer 
hizmeti işletmeciliği işlevi, sorumlulukları ve ekipmanları gibi konularda öğrencilerin bilgi 
sahibi olmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

-

Yer hizmetleri terminolojisi hakkında bilgi sahibi olur.

-

Yer hizmeti kuruluşlarının işlev ve sorumlulukları sınıflandırabilir.

-

Yer hizmeti mevzuatına hâkim olur.

-

Yer hizmeti ve yolcu hizmeti operasyonları hakkında bilgi sahibi olur.
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MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

- Öğrenci, ara Sınavda ilk 7 haftanın konularından, Dönem Sonu Sınavında ise dönem 
boyunca işlenen tüm konulardan sorumludur.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı tarafından 

öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) üzerinden 

yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan (SH108 YER HİZMETLERİ) sınıfında paylaşılacaktır.

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar izlencede belirtilen tarihte yapılacak 

olup verilen sınav süresi içerisinde tamamlanmalıdır. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine 
mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.
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MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

  - Dersin Tanıtımı

-

Ders İzlencesinin Tanıtımı
Öğretim elemanı sunumu, soru- 

yanıt

2

  - Yer Hizmetlerine Giriş
- Yer Hizmetleri Kavramı ve Gelişimi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

3

- Yer Hizmetleri Kuruluşları Çevre İlişkisi okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4

-  Yer Hizmetleri Kuruluşları Mevzuatı Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

      5

      - Yer Hizmeti Kuruluşlarında Yönetim Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

    6

-Yer Hizmeti Kuruluşlarında 
Organizasyon Yapısı

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

7

-  Yer Hizmetlerinde Kullanılan 
Ekipmanlar 1

okuma, örnek vaka incelemesi,
tartışma, soru-yanıt

8

     Ara Sınav

-9

- Yer Hizmetlerinde Kullanılan 
Ekipmanlar 2

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

10 -  Yolcu Hizmetleri ve Uygulamaları
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

11
- Yük Kontrolü ve Haberleşme Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

12 - Ramp ve Uçuş Operasyon Hizmetleri
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

13 - Kargo, Posta ve Diğer Yer Hizmetleri

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
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14

-

Dünyada ve Türkiye’de Yer 
Hizmeti İşletmeleri ve 
Sınıflandırmalar

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

15  Dönem Sonu Sınavı

-

     16                    Bütünleme Sınavı

G. DERS KAYNAKLARI

1. Vildan Durmaz (2016). Yer Hizmetleri Yönetimi. Anadolu Üniversitesi 
Açıköğretim Fakültesi Yayını. Eskişehir.

2. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx

-

https://cdn-acikogretim.istanbul.edu.tr/auzefcontent/20_21_Bahar/yer_hizmetleri/index.html



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH 104 3.00 HAVACILIK 
HUKUKU

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Esra CİVELEK YILMAZ

E-posta: esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1851
Ders
Günü/Saati: Çarşamba / 15:00-16:50

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 14.00-14.50 saatleri, Çarşamba günleri 11.00-
11.50 saatleri arasında yapılacaktır.
(NOT: online meet görüşmesi için esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine e-mail 
atarak randevu alınız.)

B. Dersin Amacı

Dersin temel amacı; havacılık sektörünün hukuki yapısı, hukukun temel kavramları, hava 
hukuku, havacılık hukukunun tarihsel gelişimi, uluslararası organizasyonlar, anlaşmalar ve 
hava trafik hakları gibi konularda öğrencilerin bilgi sahibi olmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

-

Hukukun temel kavramları hakkında bilgi sahibi olur.

-

Hava hukuku temelinde oluşturulan ulusal ve uluslararası 
düzenlemeleri sınıflandırabilir.

-

Hava trafik haklarına, yolcu haklarına ve havacılık organizasyonlarına hakim olur.

-

Havacılık sözleşmeleri, anlaşmaları ve rekabet unsurları hakkında bilgi sahibi olur.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

- Kısa Sınavlar “Google Forms” uygulaması üzerinden; Ara Sınavı ve Dönem Sonu 
Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli ya da yazılı (test, boşluk 
doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak yapılacaktır.

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, Ara Sınavda ilk 7 haftanın 
konularından, Dönem Sonu Sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm konulardan 
sorumludur.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı tarafından 

öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) üzerinden 

yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar izlencede belirtilen tarihte yapılacak 

olup verilen sınav süresi içerisinde tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen 

yanıtlar kabul edilmeyecektir.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine mail 
gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

  - Dersin Tanıtımı

-

Ders İzlencesinin Tanıtımı
Öğretim elemanı sunumu, soru- 

yanıt

2

  - Hukukun Kaynakları

-

Toplumda Hukukun İşlevleri
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

3

- Hava Hukukuna Giriş okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4

      
- Havacılıkta Temel Uluslararası 
Kuruluşlar, Bölgesel ve Diğer Kuruluşlar

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

      5

      - Uluslararası Sivil Havacılık Konvansiyonu 
(1944 Şikago Konvansiyonu)

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

    6

Hava Trafik Hakları, Tarifeli/Tarifesiz 
Uluslararası Hava Hizmetleri, Şikago 
Konvansiyonunda Düzenlenen Diğer 

Konular

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

7

-  Havayolu Taşımacılığında Taşıyıcının 
Sorumluluğu
- Varşova Konvansiyonu
- Lahey, Meksika, Montreal 
Konvansiyonları

okuma, örnek vaka incelemesi,
tartışma, soru-yanıt

8

     Ara Sınav

-9

- Hava Aracı ve Hava Taşıma Sözleşmesi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

10 - Havayolu Taşımacılığında Yolcu Hakları
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

11
- Diğer Uluslararası Havacılık 
Sözleşmeleri

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

12 - Havacılık Güvenliğine İlişkin 
Uluslararası Sözleşmeler

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

13 - İkili Hava Ulaştırma Anlaşmaları

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
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YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

14

-

Havacılık Sigortaları 

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

15
- Havayolu Taşımacılığında 
Rekabet Hukuku Uygulamaları

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
16  Dönem Sonu Sınavı

-

     17                    Bütünleme Sınavı

G. DERS KAYNAKLARI

1. Hülya Göktepe (2016). Hava Hukuku. Anadolu Üniversitesi Açıköğretim
Fakültesi Yayını. Eskişehir.
2. Brian F. Havel & Gabriel S. Sanchez (2014). The Principles and Practice of 
International Aviation Law, Cambridge.
3. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx

-

https://cdn-acikogretim.istanbul.edu.tr/auzefcontent/20_21_Guz/havacilik_hukuku/2/index.html



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
MESLEK YÜKSEKOKULU

 DERS İZLENCE FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ 

Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025/ Bahar
Meslek Yüksekokulu/ 
Sivil Hava Ulaştırma 

İşletmeciliği Programı
SH 102 4 Genel Muhasebe  

Dersin 
Koordinatörü Öğr. Gör. Fulya ÖZKAN

E-posta: fulyaozkan@tarsus.edu.tr
Tel: 

Çevrimiçi 
Ortam 
Adresi: 

https://classroom.google.com/c/NzQ3NDA2OTQ3MzMx?cjc=2pdb6ml

 Ders 
Günü/Saati: 

 Cuma  13:00-15:50 (Derslik A 201)

Öğrenci 
Görüşmeleri: 

Hafta içi Pazartesi günü 12.00-12.50 ve Perşembe günü 15.00-15.50 
saatleri arasında odamda yapılacaktır.

B. Dersin Amacı
Bu dersin amacı; İşletmelerde meydana gelen finansal olayların, kaydedilmesi, 
sınıflanması ve özetlenmesi süreçlerine yönelik bilgi ve yetkinlik kazandırmayı 
amaçlamaktadır.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
MESLEK YÜKSEKOKULU

 DERS İZLENCE FORMU

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

- Öğrenci, muhasebe kavramını ve muhasebenin fonksiyonlarını bilir.

- Öğrenci, muhasebede kullanılan defterleri bilir.

- Öğrenci, tek düzen hesap planını bilir.

- Öğrenci, finansal tabloları bilir.

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık 

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Vize Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100
- Sınavlar çoktan seçmeli olarak yüz yüze yapılacaktır. 
- Öğrenci Vize sınavında sınav gününe kadar işlenen konulardan, Final sınavında ise 

dönem boyunca işlenen tüm konulardan sorumludur. 
       

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (öğrenci 

no@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için 

öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir. 

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için (fulyaozkan@tarsus.edu.tr) adresine 

mail gönderilmesi gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
MESLEK YÜKSEKOKULU

 DERS İZLENCE FORMU

F. Ders Planı 
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1
07.02.2025

Dersin ve İzlencenin Genel 
Tanıtımı ve Muhasebe 
Kavramının Aktarılması

Öğretim elemanı 
sunumu
Tartışma
Soru-Yanıt

2
14.02.2025

Muhasebenin Fonksiyonları ve 
Muhasebe İle İlgili Temel 
Terimler

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

3 21.02.2025 Muhasebenin Temel 
Kavramları ve Muhasebede 
Kullanılan Belgeler

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

4 28.02.2025 Temel Muhasebe Eşitliği ve 
Mali Tablolar

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

5
07.03.2025

Hesap Kavramı, Hesapların 
İşleyişi ve Hazır Değerler

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

6
14.03.2025

Menkul Kıymetler, Ticari 
Alacaklar ve Diğer Alacaklar

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

7 21.03.2025
Stoklar

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

8 22.03.2025

28.03.2025 Ara Sınav
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9
04.04.2025 Maddi Duran Varlıklar 

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

10 11.04.2025 Maddi Duran Varlıklar 
Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

11 18.04.2025
Maddi Olmayan Duran 
Varlıklar, Mali Borçlar

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

12 25.04.2025 Ticari ve Diğer Borçlar

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

13 02.05.2025 Özkaynaklar

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

14 09.05.2025 Gelir Tablosu Hesapları

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

15 16.05.2025
Ticari İşletmelerde Muhasebe 
Süreci ve
Monografi uygulamaları

Öğretim elemanı 
sunumu
Soru-Yanıt
Tartışma

20.05.2025 
30.05.2025 Dönem Sonu Sınavı

   10.06.2025 
15.06.2025 Bütünleme Sınavı

G. DERS KAYNAKLARI
1. Prof.Dr.Orhan Sevilengül “Genel Muhasebe İlkeleri”
2. Prof.Dr.Yüksel Koç Yalkın“Genel Muhasebe İlkeleri”
3. Prof.Dr.Ümit Ataman “Genel Muhasebe İlkeleri”
4. Pof.Dr.Veyis Naci Tanış, “Genel Muhasebe İlkeleri”
5. https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/MUH103U_2021/ebook/MUH103U_202

1-12V1S1-8-0-0-SV1-ebook.pdf
6. https://ets.anadolu.edu.tr/storage/nfs/MUH104U/ebook/MUH104U-13V2S1-

7-0-1-SV1-ebook.pdf
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TARSUS ÜNİVERSİTESİ
SAĞLIK BİLİMLERİ FAKÜLTESİ

 DERS İZLENCE FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025/ Bahar

MESLEK 
YÜKSEKOKULU - 

SİVİL HAVA 
ULAŞTIRMA 

İŞLETMECİLİĞİ

SH 214 5 
HAVACILIKTA 

SAĞLIK BİLGİSİ 
VE İLK YARDIM

Dersin 
Koordinatörü Dr. Öğr. Üyesi Nadiye BARIŞ EREN

E-posta: nbariseren@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 2232

Çevrimiçi 
Ortam Adresi: 
Ders 
Günü/Saati: Cuma / 08:00-10:50

Öğrenci 
Görüşmeleri: 

Cuma günü 14.00-15.00 saatleri arasında yapılacaktır 
(NOT: Görüşme öncesi “nbariseren@tarsus.edu.tr” adresine e-mail atarak 
randevu alınız.) 

B. Dersin Amacı

Bu dersin amacı; öğrencilerin ilk yardım konusunda bilgi sahibi olması, ilk yardımın 

önemini kavrayarak temel ilk yardım yöntemlerini uygulayabilmeleridir.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

- İlk yardımın temel ilkelerini bilir.

- Temel yaşam desteğini öğrenir.

- Solunum yolu tıkanıklığında yapılan uygulamaları bilir.

- Kanamalarda ilk yardım uygulamalarını bilir.

- Yaralanmalarda ilk yardım uygulamalarını bilir.

- Hayvan ısırma ve sokmalarında ilk yardım uygulamalarını bilir.

- Kırık, çıkık ve burkulmalardaki ilk yardım uygulamalarını öğrenir.

- Acil bir durumda durumu yönetmeyi bilir.
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D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık 

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Yarıyıl İçi Çalışmaları 
Ara Sınav

40 Ara Sınav 1 100

Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 100
 

       

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular dersin adına yönelik açılan classroom 

üzerinden ve derse özel açılan whatsapp grubundan yapılacaktır (İlk etapta Öğrenci İşleri 

Daire Başkanlığı tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden öğrenciler classrooma davet edilecektir).

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir. 

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır. 

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt sunumları, video kayıt, vb.) derse ait olan classroom 

üzerinden paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için nbariseren@tarsus.edu.tr adresine mail 

gönderilmesi gerekmektedir.

F. Ders Planı 
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1 07.02.2025
- Temel İlk Yardım Uygulamaları

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

2 14.02.2025
- Temel İlk Yardım Uygulamaları

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

3 21.02.2025
- Yetişkinlerde Temel Yaşam Desteği 

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon
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4 28.02.2025
- Çocuklarda Temel Yaşam Desteği

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

5
07.03.2025

- Solunum Yolu Tıkanıklıkları

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

6 14.03.2025
- Kanamalarda İlk Yardım

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

7 21.03.2025
- Yaralanmalarda İlk Yardım

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

8
28.03.2025

Ara Sınav

9
04.04.2025

-Sıcak ve Soğuğa Maruz Kalma 
Durumunda İlk Yardım

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

10 11.04.2025 - Kırık, Çıkık ve Burkulmalarda İlk 
Yardım 

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

11 18.04.2025 - Bilinç Bozukluklarında İlk Yardım Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

12 25.04.2025
- Zehirlenmelerde İlk Yardım

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

13 02.05.2025
- Hayvan Isırma ve Sokmalarında İlk 
Yardım

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

14 09.05.2025 - Göz, Kulak ve Buruna Yabancı Cisim 
Kaçmasında ve Boğulmalarda İlkyardım

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

15 16.05.2025
- Toplumsal Felaketlerde İlk Yardım

Sunum, Soru-cevap, Video 
gösterimi, Demonstrasyon

16 23.05.2025
Final Sınavı

17 30.05.2025 Final Sınavı
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G. Ders Kaynakları
1. Özel, G., Akbuğa Özel, B., Özcan, C., Sarugan, M., (2016), Üniversiteler, Hemşirelik Fakülteleri ve 
SHMYO'lar için İlk Yardım, Güneş Tıp Kitabevi

2. TC Sağlık Bakanlığı İstanbul İl Sağlık Müdürlüğü Temel İlkyardım Uygulamaları Eğitim Kitabı, 
İstanbul, 2006.
3.Dıramalı A, Kaymakçı Ş, Uzbayır T, Yavuz M.,Temel İlkyardım Uygulamaları, Saray Medikal 
Yayıncılık:İzmir,1999.
4. Güngör T., İlkyardım, 5. Baskı, TC İçişleri Bakanlığı Sivil Savunma Genel Müdürlüğü yayını: Nüve 
Matbaası Ankara, 1987. 
5. Eren N, Turhan G., İlkyardım, 2. Baskı, Çay matbaası: Ankara, 1985. 

6. Ünsaldı T.,İlkyardım Ders Kitabı ,1. Baskı, Cumhuriyet Üniversitesi Yayınları, no 56, Esnaf Ofset 
Sivas,1994. 
7. Boyer M., Medical Surgical Nursing, Lippincot Company: Philadelphia,1996. 8- Reeves C, Roux G, 
Lockhard R., Medical Surgical Nursing, McGraw- Hill Book Comp: Newyork, 1999. 
8. Acil Tıp Derneği: Temel Yaşam Desteği Kurs Notları, 1996. 

9. Sonyürek H.İ, İlk Yardım, Palmiye Yayımcılık, Ankara, 2002

10. Olgun N., Eti Aslan F., Yazıcı Kuğuoğlu S., Acil Bakım, Ed. Şelimen D., Çevik Matbaası, İstanbul, 
1998 
11. Kuğuoğlu, S., Eti Aslan, F., & Olgun, N. (2004). Acil Bakım (Geliştirilmiş 3. Baskı). Deniz 
Şelimen (Ed) İstanbul: Yüce. 
12. Kuğuoğlu S, Sönmez Düzkaya D. Çocuk Acil Hemşireliği (2021). Ankara Nobel Tıp Kitabevleri



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Pazarlama PZ208 5.00

E-
PAREKENDECİ

LİK

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Dr. Kemal Enes

E-posta: kemalenes@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1789
Ders
Günü/Saati: Çarşamba / 09:00-10:50 / Derslik A-204

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 09.00-09.50 saatleri, Perşembe günleri 14.00-
14.50 saatleri arasında yapılacaktır.

B. Dersin Amacı

Perakende Yönetimi dersinin temel amacı, perakendecilikle ilgili temel kavram, strateji ve
uygulamaların yanı sıra, perakendecilik sektörünün gelişimi, perakende yönetimi ve 
mağazacılık ile konularda ilgili teorik altyapının oluşturulmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları

1- Perakendeciliğe ilişkin kavramları ve süreçleri açıklayabilir.

2- Perakendecilik yönetimi alanında konulara ilişkin terminolojiye hakim olabilir.

3- Perakendecilik yönetimi alanındaki uygulamaları gerçek hayatta uygulayabilir.

4- Perakendecilik yönetimi ilgili konu ve sorunları analiz edip yorumlayabilir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli ya da 
yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak yapılacaktır.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar

Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 
tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) ve 
Google Classroom üzerinden yapılacaktır.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin kemalenes@tarsus.edu.tr adresine mail 
gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

Dersin Tanıtımı - Ders İzlencesinin 
Tanıtımı Öğretim elemanı soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu, soru- yanıt

2

Perakendecilik İle İlgili Temel 
Kavramlar 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

3

Perakendeciliğin Tanımı, Kapsamı ve 
Önemi 

Öğretim elemanı sunumu,

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4       
Perakendeciliğin Tanımı, Kapsamı 

ve Önemi
Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

         5

Perakendeciliğin Ekonomik ve 
Sosyal Etkileri 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

     6

Perakendeciliğin Ekonomik ve 
Sosyal Etkileri 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

7

Perakendeciliği Etkileyen Çevresel 
Faktörler 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

8

ARASINAV

9

Perakendeciliği Etkileyen 
Demografik Faktörler

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

10

Perakendeciliği Etkileyen Ekonomik 
Faktörler 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

11 Perakendeciliği Etkileyen Sosyo-
Kültürel ve Psikolojik Faktörler

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

12 Perakendecilikte Teknolojik 
ve İletişim Araçlarındaki 
Gelişmeler

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

13 Perakendecilik ve Etik 
Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

14
Perakendecilik ve Sosyal Sorumluluk Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

15
Perakendecilik Türleri Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

16 Dönem Sonu Sınavı

-



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

G. DERS KAYNAKLARI

1. Zekai ÜNAL, Gurbet ALTAY. Perakendeciliğe Giriş, İstanbul Üniversitesi, Açık ve 
Uzaktan

2. Eğitim Fakültesi Yayını, İstanbul. 2. İnci VARİNLİ, Mine OYMAN, Editör: Sevgi Ayşe 
ÖZTÜRK

3. (2018). Perakendeciliğe Giriş, Anadolu Üniversitesi, Açıköğretim Fakültesi Yayını. 
Eskişehir. 3.

4. Metin ARGAN, R.Ayhan YILMAZ, N.Figen ERSOY ARCA, Gülfidan BARIŞ, Mutlu 
UYGUN,

5. Editör: Yavuz ODABAŞI, (2018). Perakendecilikte Müşteri İlişkileri Yönetimi, Anadolu
Üniversitesi, Açıköğretim Fakültesi Yayını, Eskişehir.

 2. İnternet Kaynakları:

-



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
MESLEK YÜKSEKOKULU

 DERS İZLENCE FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / Bahar
Meslek Yüksekokulu / 
Sivil Hava Ulaştırma 

İşletmeciliği
SH 216 5.00 

HAVA KARGO 
TAŞIMACILIĞI 
VE TEHLİKELİ 

MADDELER

Dersin Koordinatörü Öğr. Gör. Nurhayat YAVUZ
E-posta: nurhayatyavuz@tarsus.edu.tr
Tel: (324) 600 0043 - 1820
Çevrimiçi Ortam 
Adresi: 

https://classroom.google.com/c/Njg4MDU0ODU3NTQy

Sınıf Kodu: a3fzjlh
Ders 
Günü/Saati/Derslik: Perşembe / 08.00-11.50 / A-207

Öğrenci Görüşmeleri: 
Pazartesi günü 11.00-11.50 ve salı günleri 12.00-12.50 
saatleri arasında yapılacaktır. (NOT: Hafta içi 08.00-17.00 saatleri 
arasında online meet görüşmesi için “nurhayatyavuz@tarsus.edu.tr” e-mail atarak 
randevu alınız.)

B. Dersin Amacı
Bu dersin amacı, öğrencilere hava kargo taşımacılığı sektörüyle ilgili temel bilgi ve 

becerileri kazandırmaktır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu ders sonunda öğrenciler,

- Havayolu kargo taşımacılığı ile ilgili kavramları tanımlayabilir.

- Havayolu kargo taşıyıcıları ve yardımcı ekipmanları hakkında bilgi sahibi olur.

- Havayolu kargo taşımacılığına konu yük tiplerini tanır.

- Havacılıkta tehlikeli madde düzenlemelerini açıklayabilir.

- Havacılıkta tehlikeli madde düzenlemelerini doğru biçimde uygulayabilir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
MESLEK YÜKSEKOKULU

 DERS İZLENCE FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık (%) Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Vize Sınavı 1 40
Dönem Sonu Sınavı 60 Final Sınavı 1 60

       - Ara Sınav ve Dönem Sonu Sınavları akademik takvimde ilan edilen tarihler arasında, okul 
web sitesinde ilan edilen gün ve saatlerde yapılacaktır. 

       

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (…@tarsus.edu.tr) 

üzerinden yapılacaktır.

- Dersle ilgili herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için 

öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders 

konuları ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir. 

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım 

sağlayan öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır. 

- Ders gününün resmi tatil olması halinde, ders üniversite tarafından akademik 

takvimde belirtilen ileri bir tarihte işlenecektir.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom 

uygulamasında bulunan (SH216-YAVUZ-2024/2025) sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin nurhayatyavuz@tarsus.edu.tr 

adresine mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
MESLEK YÜKSEKOKULU

 DERS İZLENCE FORMU

A. Ders Planı 
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1 06.02.2025 - Ders İzlencesinin Tanıtım
- Hava Kargo Kavramı, Tarihi ve Terminolojisi

Öğretim elemanı 
sunumu, soru-yanıt

2 13.02.2025 Hava Kargo Kavramı, Tarihi ve Terminolojisi
Öğrenci sunumları, 

Anlatım, soru – cevap

3
20.02.2025

Dünyada ve Türkiye’de Hava Kargo Taşımacılığı/ Ulusal 
ve Uluslararası Mevzuat

Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

4 27.02.2025 Hava Kargo Taşımacılığının Önemi ve Özellikleri/ Hava 
Kargo Pazarının Gelişimini Etkileyen Faktörler

Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

5 06.03.2025 Hava Kargo Taşıyıcılarının Sınıflandırılması, Hava Araçları 
ve Ekipmanlar

Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

6 13.03.2025 Hava Kargo Havalimanları: Terminaller ve Yer Hizmetleri Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

7
20.03.2025

Hava Kargo Acenteleri: Fiyatlandırma ve Gelir Yönetimi Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap 

8 Ara Sınav -

9
03.04.2025 Hava Kargo Acenteleri: Fiyatlandırma ve Gelir Yönetimi Öğrenci sunumları, 

Anlatım, soru – cevap

10
10.04.2025

Hava Kargo Taşımacılığında Tercih Edilen Yükler ve 
Özellikleri

Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

11 17.04.2025 Hava Kargo Taşımacılığında Tercih Edilen Yükler ve 
Özellikleri

Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

12 24.04.2025 Tehlikeli Maddeler Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

13 01.05.2025 Tehlikeli Maddeler Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

14 08.05.2025 Tehlikeli Madde Uygulamaları Öğrenci sunumları, 
Anlatım, soru – cevap

15 15.05.2025 Hava Kargo Taşımacılığında Mevcut Durum ve Örnek 
Olaylar Öğrenci sunumları, 

Anlatım, soru – cevap
16 - Dönem Sonu Sınavı -
17 - Dönem Sonu Sınavı -



TARSUS ÜNİVERSİTESİ
MESLEK YÜKSEKOKULU

 DERS İZLENCE FORMU

B. DERS KAYNAKLARI
1. Classroomda haftalık yayınlanan konu anlatım linkleri
2. Hava Kargo ve Tehlikeli Maddeler, Anadolu Üniversitesi, Eskişehir, 2019.
3. Lojistikte Hava Kargo Taşımacılığı, Editörler: Dr. Volkan YAVAŞ, Dr. Yeşim Deniz 

ÖZKAN ÖZEN, Efe Akademi Yayınları, İstanbul 2022.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH 210 5.00 HAVALİMANI 
YÖNETİMİ

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Esra CİVELEK YILMAZ

E-posta: esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1851
Ders
Günü/Saati:

Pazartesi / 08:00-10:50 (Derslik A307)

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 14.00-14.50 saatleri, Çarşamba günleri 11.00-
11.50 saatleri arasında yapılacaktır.
(NOT: online meet görüşmesi için esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine e-mail 
atarak randevu alınız.)

B. Dersin Amacı

Dersin temel amacı; havalimanı yapısı ve çevresi, mülkiyet ve işletim, gelir-gider yapısı, 
havalimanlarının havacılık sektöründeki rekabetçi rolü, performans ve kalite yönetimi, 
emniyet ve güvenlik yapısı, havalimanı ekonomik ve sosyal rolü gibi konularda 
öğrencilerin bilgi sahibi olmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

-

Havalimanı yapısı ve ekosistemi hakkında bilgi sahibi olur.

-

Havalimanı organizasyon yapılarını sınıflandırabilir.

-

Havalimanı işletmeciliği konularına hâkim olur.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Yarıyıl İçi
Çalışmaları

20 Sunum Ödevi 1 100

Ara Sınav 20 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

- Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli 
ya da yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak 
yapılacaktır.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri 

(okulnumarası@tarsus.edu.tr) üzerinden yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine 
mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

  - Dersin Tanıtımı

-

Ders İzlencesinin Tanıtımı
Öğretim elemanı sunumu, soru- 

yanıt

2

 - İşletme Olarak Havaalanı
- Havaalanı İşletmeciliği ve Yönetimine 
Genel Bakış
- Dünyada ve Türkiye’de Havaalanları

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

3

- Yönetsel Sistem Olarak Havaalanı okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4

- Havaalanı Yönetiminde Yeni Eğilimler Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

      5

- Havaalanlarında Yaşanan Değişimler
- Ticarileşme, Özelleştirme, Küreselleştirme, 
Dijitalleşme

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

    6-

Havaalanı Mülkiyet ve İşletim Yapısı Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

7

-  Havaalanı Ekonomik Yapısı ve 
Finansmanı

okuma, örnek vaka incelemesi,
tartışma, soru-yanıt

8

     Ara Sınav

-9

- Havaalanı Ticari Strateji Geliştirilmesi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

10 -Havaalanı Pazarlaması
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

11
- Havaalanı Performans Yönetimi Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

12 - Havaalanı Kalite Yönetimi
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

13 - Havaalanlarında Emniyet Yönetimi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
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DERS İZLENCE 
FORMU

14

-

Havaalanlarında Güvenlik 
Yönetimi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

15
- Havaalanlarının Ekonomik ve 
Sosyal Rolleri

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
16  Dönem Sonu Sınavı

-

     17                    Bütünleme Sınavı

G. DERS KAYNAKLARI

1. Ferhan Kuyucak Şengür (2016). Havaalanı Yönetimi. Anadolu Üniversitesi 
Açıköğretim Fakültesi Yayını. Eskişehir.
  
2. Managing Airports, A. Graham; Airport Systems: Planning, Design and Management, 
R.De Neufville and Amadeo Odoni; Airport Competition Ed: P. Forsyth; Airport 
Marketing, A. Graham, P. Nigel

3. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx

-

http://auzefkitap.istanbul.edu.tr/kitap/sivilhava_ao/havalimaniyonetimi.pdf 



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025/ BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH 202 5.00
HAVACILIK 

EMNİYET 
YÖNETİMİ

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Esra CİVELEK YILMAZ

E-posta: esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1851
Çevrimiçi 
Ortam Ders
Günü/Saati:

Salı / 11:00-13:50

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 14.00-14.50 saatleri, Çarşamba günleri 11.00-
11.50 saatleri arasında yapılacaktır.
(NOT: online meet görüşmesi için esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine e-mail 
atarak randevu alınız.)

B. Dersin Amacı

 Bu dersin amacı; Havacılık emniyetine ilişkin temel kavramlar, insan performansını 
etkileyen faktörler, havacılık emniyeti ve kültürü, emniyet yönetimi konularında 
öğrencilerin bilgi sahibi olmasını sağlamaktır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

-

Havacılık emniyetine ilişkin temel kavramlara hakim olur.

-

İnsan performansını etkileyen faktörleri açıklar.

-

Havacılık emniyeti ve kültür kavramını ilişkilendirerek açıklar.

-

Emniyet yönetim sistemini öğrenir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

- Öğrenci, ara Sınavda ilk 7 haftanın konularından, Dönem Sonu Sınavında ise dönem 
boyunca işlenen tüm konulardan sorumludur.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) 

üzerinden yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan (SH202 HAVACILIK EMNİYET YÖNETİMİ) sınıfında paylaşılacaktır.

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar izlencede belirtilen tarihte yapılacak 

olup verilen sınav süresi içerisinde tamamlanmalıdır. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine 
mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

  - Dersin Tanıtımı

-

Ders İzlencesinin Tanıtımı
Öğretim elemanı sunumu, soru- 

yanıt

2

  - Havacılık Emniyetine İlişkin Temel 
Kavramlar

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

3

- Havacılıkta Emniyetsiz Olaylar 
(Örnek Olay İncelemesi)

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4

-  İnsan Performansı ve Limitleri Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

      5

      - Performansı Etkileyen Faktörler Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

    6

-Olumlu Emniyet Kültürü Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

7

-  Olumlu Emniyet Kültürü Bileşenleri
okuma, örnek vaka incelemesi,

tartışma, soru-yanıt

8

     Ara Sınav

-9

- İnsan Hatası ve İhlaller

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

10 -  Hata Yönetimi
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

11
- Dispeçer Kaynak Yönetimi Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

12 - Ekip Kaynak Yönetimi

- Bakım Kaynak Yönetimi

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

13 - Emniyet Performansının Ölçülmesi ve 
İzlenmesi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

14

-

Emniyet Yönetim Sistemi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

15

-

Genel Tekrar

16  Dönem Sonu Sınavı

-

     17                    Bütünleme Sınavı

G. DERS KAYNAKLARI

1. Gerede E. (2018). Havacılık Emniyeti. Anadolu Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi 
Yayını. Eskişehir.

2. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH114 5.00
HAVAYOLU 
YÖNETİMİ

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Esra CİVELEK YILMAZ

E-posta: esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1851
Ders
Günü/Saati: Salı: 08.00-10.50

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 14.00-14.50 saatleri, Çarşamba günleri 11.00-
11.50 saatleri arasında yapılacaktır.
(NOT: online meet görüşmesi için esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine e-mail 
atarak randevu alınız.)

B. Dersin Amacı

Dersin temel amacı; öğrencilerin havayolu şirketleri yönetimi, stratejik planlaması, 
ekonomik yönleri ve operasyonel faaliyetleri konuları hakkında bilgi sahibi olmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

-

Havayolu sektörü hakkında genel anlamda bilgi sahibi olabilecektir.

-

Havayolu Sektörünün ekonomik özelliklerini, gelir ve gider yapısını açıklayabilecektir.

-

Havayolu İşletmeleri planlama süreçleri, filo planlama, tarife ve mürettebat planlama 
süreçlerini açıklayabilecektir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 20 Ara Sınavı 1 100
Ödev 20 Sunum 1 100

Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli ya da 
yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak yapılacaktır.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar

- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 

tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) ve 

Google Classroom üzerinden yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine 
mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

   Ders İzlencesinin Tanıtımı
   Havayolu Yönetimi ile İlgili Temel    
Kavramlar

Öğretim elemanı sunumu, soru- 
yanıt

2

Havayolu Organizasyon Yapıları
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

3

 Havayolu İşletmelerinde Stratejik 
Yönetim

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4       Havayolu İşletmelerinde Yeşil Yönetim
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

         5

 Havayolu İşletmelerinin Maliyet Yapısı
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

     6

 Havayolu Finansmanı Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

7

Havayolu Pazarlaması okuma, örnek vaka incelemesi,
tartışma, soru-yanıt

8

ARASINAV

9

Havayolu Operasyonları
Öğretim elemanı sunumu,

okuma, örnek vaka incelemesi,
tartışma, soru-yanıt

10

Havayolu Ağları
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

11 Hava Kargo Hizmetleri
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

12
Filo Yönetimi Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

13 Gecikme Yönetimi
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

14  Düşük Maliyetli Havayolu İşletmeleri
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

15   

Havayolu İşbirlikleri Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
16 Dönem Sonu Sınavı

-

G. DERS KAYNAKLARI

1. Havayolu Yönetimi, Atatürk Üniversitesi Açıköğretim Fakültesi Yayını, Erzurum.
2. Öğretim Elemanı Ders Notları

  

3. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH112 5.00
HAVALİMANI 

SİSTEMİ

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Esra CİVELEK YILMAZ

E-posta: esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1851
Ders
Günü/Saati: Çarşamba / 12:00-14:50 / Derslik A-207

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 14.00-14.50 saatleri, Çarşamba günleri 11.00-
11.50 saatleri arasında yapılacaktır.
(NOT: online meet görüşmesi için esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine e-mail 
atarak randevu alınız.)

B. Dersin Amacı

Dersin temel amacı; öğrencilerin havaalanı sistemi, havaalanı donanımları, havaalanı 
faaliyet yapısı, havaalanı operasyonel yönetimi, havaalanı sınıflandırılması ve 
sertifikasyonu uygulamaları hakkında bilgi sahibi olmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

-

Bir sistem olarak havaalanını açıklayabilecektir.

-

Havaalanı görsel yardımcılarını betimleyebilecektir.

-

Havaalanlarının sınıflandırılması ve sertifikasyonu uygulamalarını açıklayabilecektir.

-

Havaalanı faaliyet yapısını ve havaalanı faaliyetlerini açıklayabilecektir.

-

Havaalanı operasyonel yönetimi ile ilgili yeni olguları tartışabilecektir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli ya da 
yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak yapılacaktır.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar

Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 
tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) ve 
Google Classroom üzerinden yapılacaktır.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine 
mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

   Dersin/İzlencenin Tanıtımı
Giriş ve Tanımlar

Öğretim elemanı sunumu, soru- 
yanıt

2

Hava Sahası Tesisleri
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

3

 Kara Sahası Tesisleri okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4       Havalimanı Çevre Yönetimi
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

         5

 Havaalanı Mania Planı
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

     6

 Hava Seyrüsefer Yardımcı Cihazları Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

7

Havalimanı Görsel Yardımcıları okuma, örnek vaka incelemesi,
tartışma, soru-yanıt

8

ARASINAV

9

Havalimanı Aydınlatma 
Sistemleri

Öğretim elemanı sunumu,
okuma, örnek vaka incelemesi,

tartışma, soru-yanıt

10

Havaalanlarında Terminal Sistemleri
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

11 Havalimanı İşaretlemeleri
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

12
Havalimanında İşletme Hizmetleri Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

13 Havalimanı Hava Trafik Hizmetleri
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

14  Havalimanı Bakım Ve Onarımları
Öğretim elemanı sunumu, 

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt
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MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

15   
Havalimanında Emniyet 
Yönetim Sistemi

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
16 Dönem Sonu Sınavı

-

G. DERS KAYNAKLARI

1. Seyfullah Dürüst (2018). Havaalanı Donanım ve Faaliyetleri. Atatürk Üniversitesi 
Açıköğretim Fakültesi Yayını, Erzurum.

2. Öğretim Elemanı Ders Notları
  

3. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH250 5.00
HAVACILIKTA 
KRİZ VE RİSK 

YÖNETİMİ

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Dr. Kemal Enes

E-posta: kemalenes@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1789
Ders
Günü/Saati: Çarşamba / 11:00-13:50 / Derslik A-307

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 09.00-09.50 saatleri, Perşembe günleri 14.00-
14.50 saatleri arasında yapılacaktır.

B. Dersin Amacı

Dersin temel amacı; Bu dersin amacı, öğrencilere havacılıkta normal akışın dışında 
gerçekleşen olaylar ve durumlar hakkında bilgi vermek ve çeşitli araçlarla kök neden analizi 
yapmayı öğretmekti

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları

1 Havacılıkta olağan ve olağan olmayan durumlar hakkında fikir yürütebilecek

2 Kaza kırım dışındaki olağan dışı durumlar hakkında yorum yapabilecek

3 Kök neden analizi yapabilecek

4 Havacılıkta insan faktörü konusunda farkındalık kazanacak

5 Analiz diyagramlarını kullanabilecek

6 Örnek olay incelemesi üzerinden bir konu hakkında sunum yapabilecek



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli ya da 
yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak yapılacaktır.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar

Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 
tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) ve 
Google Classroom üzerinden yapılacaktır.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin kemalenes@tarsus.edu.tr adresine mail 
gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

Olağan Dışı Olayların Tanımlanması, 
Kriz ve Krizin Özellikleri

Öğretim elemanı sunumu, soru- yanıt

2

Kriz Süreci ve Sonuçları Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt
Kriz ve Değişim Yönetimi Öğretim elemanı sunumu,

3

Kriz Döneminin Yönetimi ve 
Aşamaları

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4       
Havacılıkta Gizli/Örtük Nedenler Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

         5

Tetikleyiciler Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

     6

Havacılıkta Kriz ve İletişim Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

7

Havacılıkta Kriz ve Stres yönetimi Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

8

ARASINAV

9

Kök Neden Analizi Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

10

Kök Neden Analizi ve Diyagramlar Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

11 Emniyet Kavramı ve Reason İsviçre 
Peyniri Modeli

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

12 Havacılıkta İnsan Faktörü Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

13 Karar Destek Sistemleri 
Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

14
Olağan Dışı Olay ve Durumların 

Etkileri
Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

15
SHELL Modeli ICAO EK 13 

Dokümanı Hükümleri
Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

16 Dönem Sonu Sınavı

-



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

G. DERS KAYNAKLARI

1. Öğretim Elemanı Ders Notları
  SGHM, SHY – 13: Sivil Hava- Araç Kazaları Soruşturma Yönetmeliği
ICAO EK 13 Dokümanı
Gordon Bethune, From Worst To First 

 2. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH 248 4.00
RAMP 
EMNİYETİ VE 
HİZMETLER

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Esra CİVELEK YILMAZ

E-posta: esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1851
 Ders
Günü/Saati: Salı / 11:00-13:50

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 14.00-14.50 saatleri, Çarşamba günleri 11.00-
11.50 saatleri arasında yapılacaktır.
(NOT: online meet görüşmesi için esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine e-mail 
atarak randevu alınız.)

B. Dersin Amacı

Bu dersin amacı; yer hizmetleri ve ramp hizmetleri kapsamına giren tüm kavram, amaç, 
hukuki dayanakları tanıyarak, apronda ramp bölgesindeki çalışanların görev ve 
sorumluluklarını, apronda uyulması gereken kuralları, araç kullanımına ilişkin esaslarını, 
yükleme ekipmanlarını, apron güvenliği, tehlikeli maddeler ve yaşanabilecek acil durumlara 
ilişkin kural ve sorumlulukların öğrencilere aktarılmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

-

Ramp operasyon standartları ve ilkeleri hakkında bilgi sahibi olur.

-

Havalimanı ramp hizmet türleri ve detaylarını yorumlayabilir.

-

Havalimanı ramp operasyonunun işleyişine hâkim olur.

-

Operasyon emniyetine ilişkin bileşenleri öğrenir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Yarıyıl İçi
Çalışmaları

20 Proje 1 100

Ara Sınav 20 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

- Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli 
ya da yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak 
yapılacaktır.

- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, Ara Sınavda ilk 7 haftanın 
konularından, Dönem Sonu Sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm konulardan 
sorumludur.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı tarafından 

öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) üzerinden 

yapılacaktır.

- Eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için öğrencilerin 

mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan (SH204 RAMP EMNİYETİ VE HİZMETLER) sınıfında paylaşılacaktır.

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar izlencede belirtilen tarihte yapılacak 

olup verilen sınav süresi içerisinde tamamlanmalıdır. 

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin esracivelekyilmaz@tarsus.edu.tr adresine 
mail gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

  - Dersin Tanıtımı

-

Ders İzlencesinin Tanıtımı
Öğretim elemanı sunumu, soru- 

yanıt

2

  - Ramp Emniyeti ve Hizmetlere Giriş
  - Ramp Organizasyonuna Giriş

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

3

- Ramp Çalışma Alanları okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4

-  Operasyonel Departmanlar ve Faaliyet 
Konusu
- Ramp Emniyeti

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

      5

      - Yer Hizmetleri (Handling) Ekipmanları
- Olumsuz Hava Koşullarında Operasyon

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

    6

-Uçak Altı Emniyeti
- Yakıt Alımı

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
Öğretim elemanı sunumu,

7

- Uçak Geliş İşlemleri
okuma, örnek vaka incelemesi,

tartışma, soru-yanıt

8

     Ara Sınav

-9

- Yükleme ve Boşaltma

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

10 - DGR (Tehlikeli Maddeler Kuralları)
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

11
- Birim Yükleme Gereçleri (ULD) 
Kontrolü

- Uçak Temizlik Hizmetleri 

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

Öğretim elemanı sunumu,

12 - Uçağın Gidişinde Yapılan Hizmetler
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

13 - Uçak ve Ekipman Kazaları
- Denetim (SAFA, SACA, SANA)

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

14

-

Ramp Uygulamalarında 
Yenilikler

Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt

15 Genel Tekrar Öğretim elemanı sunumu, 
okuma, örnek vaka incelemesi, 

tartışma, soru-yanıt
16  Dönem Sonu Sınavı

-

     17                    Bütünleme Sınavı

G. DERS KAYNAKLARI

1. Ramp Hizmetleri (2014), Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü Yayınları, HAD/T-21.

2. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx

-

https://cdn-acikogretim.istanbul.edu.tr/auzefcontent/20_21_Bahar/yer_hizmetleri/index.html



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH238 5.00
TURİZM 

İŞLETMECİLİĞİ

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Dr. Kemal Enes

E-posta: kemalenes@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1789
Ders
Günü/Saati: Salı / 10:00-12:50 / Derslik A-307

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 09.00-09.50 saatleri, Perşembe günleri 14.00-
14.50 saatleri arasında yapılacaktır.

B. Dersin Amacı

Turizm işletmelerinin tanımlayarak, Turizm işletmelerini sınıflandırabilmek, turizmin diğer
sektörlerle ve ekonomiyle olan ilişkisini açıklayabilmek

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları

1 Turizm kavramını açıklayabilir ve turizm işletmelerini sınıflandırabilir.

2 Turizmde pazarlama yönetimini ve turist davranışını açıklayabilir.

3 Turizmin ekonomik ve sosyal etkilerini açıklayabilir.

4 Turizmde güncel yaklaşımları açıklayabilir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli ya da 
yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak yapılacaktır.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar

Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 
tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) ve 
Google Classroom üzerinden yapılacaktır.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin kemalenes@tarsus.edu.tr adresine mail 
gönderilerek yapılması gerekmektedir.



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

Tarihsel süreç içerisinde turizm 
kavramları ve özellikleri 

Öğretim elemanı sunumu, soru- yanıt

2

Turizm türlerinin sınıflandırılması Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt
Turistlere pazarlama Öğretim elemanı sunumu,

3

Kaliteli turizm hizmetleri sunma okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4       
Seyehat edenleri ve turizm hizmet 

sağlayıcılarını bir araya getirme 
Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

         5

Turizm hizmet sağlayıcıları Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

     6

Turizm hizmet sağlayıcıları Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

7

Tarihsel süreç içerisinde turizm 
kavramları ve özellikleri 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

8

ARASINAV

9

Turizm hizmet 
sağlayıcıları 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

10

Turizmin ekonomik ve politik etkileri Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

11 Turizmin yönetimi Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

12 Kamu sektörü ve turizm Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

13 Ziyaretçileri ve ziyaretçi etkilerini 
yönetmek 

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

14
Turizmin geleceği Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

15
Genel değerlendirme Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

16 Dönem Sonu Sınavı

-



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU

DERS İZLENCE 
FORMU

G. DERS KAYNAKLARI

1. Öğretim Elemanı Ders Notları
Turizm Konaklama ve Seyahat İşletmeciliği (2016) Roy. A. Cook, Cathy H. C. Hsu, 
Joseph J.Marqua, Çev. Ed. Muharrem Tuna, Nobel Yayınevi Turizm İşletmeciliği (2016) 
Stephen J.
Page, Çev. Ed. Zafer Öter, Nobel Yayınevi

 2. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx



TARSUS ÜNİVERSİTESİ

MESLEK 
YÜKSEKOKULU 

DERS İZLENCE 
FORMU

A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / BAHAR

Meslek Yüksekokulu/ 
Ulaştırma Hizmetleri 
Bölümü / Sivil Hava

Ulaştırma İşletmeciliği

SH208 5.00
HAVACILIKTA 

GÜNCEL 
GELİŞMELER

Dersin
Koordinatörü Öğr. Gör. Dr. Kemal Enes

E-posta: kemalenes@tarsus.edu.tr

Tel: 0(324) 600 0033- 1789
Ders
Günü/Saati: Çarşamba / 14:00-16:50 / Derslik A-307

Öğrenci 
Görüşmeleri:

Hafta içi Salı günleri 09.00-09.50 saatleri, Perşembe günleri 14.00-
14.50 saatleri arasında yapılacaktır.

B. Dersin Amacı

Dersin temel amacı; havacılık sektöründeki yenilikçi yaklaşımlar ve uygulamalar, havacılık
sektöründeki teknolojik sistemler ve projeler gibi konularda öğrencilerin bilgi sahibi 
olmasıdır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları

1 Havacılık sektöründeki yenilikçi yaklaşımlar hakkında bilgi sahibi olur.

2 Havacılık sektöründeki yenilikçi uygulamalar hakkında bilgi sahibi olur.

3 Havacılık sektöründeki teknolojik sistemleri açıklar.

4 Havacılık sektöründeki güncel konuları açıklar.
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D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Ara Sınav 40 Ara Sınavı 1 100
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

Ara Sınavı ve Dönem Sonu Sınavı “yüz yüze” olacaktır. Sınav formatı çoktan seçmeli ya da 
yazılı (test, boşluk doldurma, klasik, doğru & yanlış, eşleştirme) olarak yapılacaktır.

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar

Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı 
tarafından öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (okulno@tarsus.edu.tr) ve 
Google Classroom üzerinden yapılacaktır.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir.

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır.

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) Google Classroom uygulamasında 

bulunan ders sınıfında paylaşılacaktır.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirmelerin kemalenes@tarsus.edu.tr adresine mail 
gönderilerek yapılması gerekmektedir.
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F. Ders Planı
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1

Yeni Bilişim Teknolojileri ve Bilgi 
Teknolojileri Eğilimleri Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, soru- yanıt

2

Teknoloji ve İnovasyon Yönetimi 
Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt
Dijital İşletme İş Süreçleri Anlatım Yok Öğretim elemanı sunumu,

3

Havacılıkta Bilgi ve teknolojinin Yönetimi 
ve Havacılık 4.0 Anlatım Yok

okuma, örnek vaka incelemesi, 
tartışma, soru-yanıt

4       
Havayollarında E-İş Uygulamaları - Dijital 
Havayolları Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

         5

Havaalanlarında E-İş Uygulamaları - Akıllı 
Havaalanları Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

     6

Yeni Bilişim Teknolojileri ve Bilgi 
Teknolojileri Eğilimleri Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

7

Teknoloji ve İnovasyon Yönetimi Anlatım 
Yok Dijital İşletme İş Süreçleri Anlatım 
Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

8

ARASINAV

9

Diğer Havacılık 
İşletmelerinde E-
İşletmecilik Uygulamaları 
Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

10

E-İş Uygulamalarından Kaynaklanan 
Fırsatlar, Tehditler, Sorunlar Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

11 Avrupa Bölgesi Havacılık İşletmeleri ve 
Güncel Gelişmeler Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

12
Asya Bölgesi Havacılık 
İşletmeleri ve Güncel Gelişmeler 
Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

13 Türkiye’de Bulunan Havacılık İşletmeleri 
ve Güncel Gelişmeler Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

14
Havacılıkta Bilgi Yönetim Sistemleri 
Anlatım Yok

Öğretim elemanı sunumu, okuma, 
örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-

yanıt

15
Genel Tekrar Anlatım Yok Öğretim elemanı sunumu, okuma, 

örnek vaka incelemesi, tartışma, soru-
yanıt

16 Dönem Sonu Sınavı

-
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G. DERS KAYNAKLARI

1. Öğretim Elemanı Ders Notları
  

    2. İnternet Kaynakları:

-

Sivil Havacılık Genel Müdürlüğü http://web.shgm.gov.tr/

-

IATA https://www.iata.org/

-

Uluslararası Sivil Havacılık Örgütü (ICAO) https://www.icao.int/Pages/default.aspx

-

DHMİ https://www.dhmi.gov.tr/Sayfalar/AnaSayfa.aspx
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A. Ders Bilgileri
Öğretim Yılı/ Dönemi Birim Ders Kodu AKTS Ders Adı

2024-2025 / Bahar Meslek Yüksekokulu/ 
Sivil Hava Ulaştırma  SH 236 4.00 Pazarlama 

Yönetimi

Dersin 
Koordinatörü Öğr. Gör. Dr. Onur TOS

E-posta: onurtos@tarsus.edu.tr

Tel: (324) 600 0033 - 1881
Çevrimiçi 
Ortam Adresi: https://classroom.google.com/c/NzQ4MjI2ODEwNzE0 

Ders 
Günü/Saati: Yüz Yüze: Salı / 13:00-15:50 A307 Nolu Derslik

Öğrenci 
Görüşmeleri: 

Hafta içi Salı 11:00-11:50 ve Çarşamba 10:00-10:50 saatleri yüz yüze 
öğrenci görüşme saatleridir. Hafta içi 08.00-17.00 saatleri arasında 
onurtos@tarsus.edu.tr mail adresine e-posta göndererek sorularınızı 
iletebilirsiniz.

NOT: Online Meet görüşmesi için “onurtos@tarsus.edu.tr” adresine e-posta 
göndererek randevu alabilirsiniz.

B. Dersin Amacı

Bu derste, öğrenciye pazarlama yönetimi kavramına ilişkin kavramsal boyut ve pazarlama 

yönetim süreçlerinin aktarılması amaçlanmaktadır.

C. Dersin Öğrenme Çıktıları/ Hedefleri/ Kazanımları
Bu dersin sonunda öğrenciler;

- Pazarlama yönetimi kavramını ve sürecini açıklayabilecek,

- Uluslararası pazarlara giriş stratejisini açıklayabilecek,

- Dağıtım kanalları yönetimi, toptancılık, perakendecilik yönetimi ve lojistik 

kavramlarını kavrayabilecek,

- Pazarlama yönetimiyle ilgili kavramları kavrayabilecek.
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D. Ölçme ve Değerlendirme
Ağırlık 

(%)
Değerlendirme Yöntemi Sayı Ağırlık (%)

Yarıyıl İçi 
Çalışmaları

20 Kısa Sınavlar 2 50

Ara Sınav 20 Ara Sınav 1 50
Dönem Sonu Sınavı 60 Dönem Sonu Sınavı 1 100

- Kısa sınavlar, ara sınav ve dönem sonu sınavı Google Form uygulaması üzerinden test 
olarak yapılacaktır.

- 6. ve 14. haftada kısa sınav olacaktır.
- Öğrenci kısa sınavlarda ilgili tarihe kadar işlenen konulardan, ara sınavda ilk 7 haftanın 

konularından, dönem sınavında ise dönem boyunca işlenen tüm konulardan 
sorumludur. 

       

E. Ders ile İlgili Önemli Kural ve Hatırlatmalar
- Bu ders kapsamında yapılacak olan tüm duyurular, Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı tarafından 

öğrenci adına tanımlanan kurumsal mail adresleri (isim_soyisim@tarsus.edu.tr) üzerinden 

yapılacaktır.

- Uzaktan eğitim sürecinde herhangi bir iletişim sorunu ve mağduriyet yaşanmaması için 

öğrencilerin mail adreslerini sık sık kontrol etmeleri önem arz etmektedir.

- Öğrencilerin, derse katılmadan önce izlencede belirtilen kaynaklardan haftalık ders konuları 

ile ilgili gerekli okuma ve hazırlıkları tamamlamış olması beklenmektedir.

- Öğrencilerin tüm derslere aktif bir şekilde katılım sağlamaları beklenmektedir. 

- Bu derste %70 devam zorunluluğu bulunmaktadır. Bu orandan daha az katılım sağlayan 

öğrenciler devamsızlıktan dolayı başarısız sayılacaktır. 

- Bu ders ile ilgili tüm materyaller (Slayt, video kayıt, vb.) meet uygulamasında bulunan 

Halka İlişkiler sınıfında paylaşılacaktır.

- Bu ders kapsamında yapılması planlanan tüm sınavlar belirlenen süre içerisinde 

tamamlanmalıdır. Sınav süresi bittikten sonra gönderilen yanıtlar kabul edilmeyecektir.

- Ders ile ilgili her türlü soru ve bilgilendirme için onurtos@tarsus.edu.tr adresine mail 

gönderilmesi gerekmektedir.
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F. Ders Planı 
Hafta Tarih Konu Öğrenim Yöntemi

1 - Dersin Tanıtımı
- Ders İzlencesinin Tanıtımı

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

2
- Rekabet Stratejileri

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

3 - Uluslararası Pazarlara Giriş Stratejileri
Öğretim elemanı sunumu, soru-

yanıt

4
 - Yeni Ürün Geliştirme

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

5 - Ürün Yönetimi
Öğretim elemanı sunumu, soru-

yanıt

6
- İşletmelerde Fiyat ve Fiyatlandırma 
Karaları

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

7
- Dağıtım Kanalları Yönetimi

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

8 Ara Sınav -

9
- Toptancılık, Perakendecilik Yönetimi ve 
Lojistik

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

10
- Bütünleşik Pazarlama İletişimi

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

11

- Reklam, Satış Tutundurma ve Halkla 
İlişkiler

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

12 - Satış Yönetimi
Öğretim elemanı sunumu, soru-

yanıt

13
- Doğrudan Pazarlama Kavramı, Önemi ve 
Araçları

Öğretim elemanı sunumu, soru-
yanıt

14 - Hizmet Pazarlaması
Öğretim elemanı sunumu, soru-

yanıt
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15 - Pazarlama Etiği
Öğretim elemanı sunumu, soru-

yanıt

16 - Dönem Sonu Sınavı -

17 - Dönem Sonu Sınavı -

G. DERS KAYNAKLARI

1. Philip KOTLER ve Kevin Lane KELLER (2018). Pazarlama Yönetimi. BETA 
Basım Yayım Dağıtım, İstanbul.

2. A. Hamdi İSLAMOĞLU (2020). Pazarlama Yönetimi (Stratejik Yaklaşım). BETA 
Basım Yayım Dağıtım, İstanbul.


